Podmienky a informdcie o spracovavani osobnych tudajov - COOKIES

Divadlo Aréna, Viedenska cesta 10, 851 01 Bratislava, IEO: 30 777 810 (dalej len “Divadlo Aréna“) ako prevadzkovatel ziskava a
spracuva osobné udaje dotknutych osob, ktorym tymto poskytuje informacie v zmysle Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (“GDPR“) a s ohladom na zékon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (“Z00U“).

Cookies su malé textové subory, ktoré vas internetovy prehliadac ulozi alebo nacita na pevnom disku vasho koncového zariadenia
(napr. pocitac, notebook alebo smartphone) prostrednictvom webovych stranok, ktoré navstivite, pre ucely uloZenia urcitych
informacii alebo obrazovych suborov, akymi su napr. pixely. Ked nabudice navstivite naSu webovu stranku na rovnakom zariadeni,
budu informacie o vasich cookies uz uloZené. Cookies su odovzdané bud nasej webovej stranke (,vlastné cookies”) alebo inej
webovej stranke, ku ktorej cookies patria (,,externé cookies“ alebo ,cookies tretej strany“). V pripade, ak nasu webovu stranku
navstivite z iného zariadenia ako zariadenia, na ktorom ste uZ cookies nastavili alebo v pripade, ak nastane zmena v procese
spracuvania cookies (napr. Gprava lehoty, atd’.) budete opatovne poZiadany o nastavenie vasich cookies na nasej webovej stranke t.
j. napriklad poskytnutie vasho suhlasu.

Cookies spraciivame na rozne Ucely, ale primarne ich pouzivame na to, aby sme vam boli schopni nasu webovu stranku optimalnym
spdsobom zobrazit, zabezpedit riadne funkcionality nasej webovej stranky v stlade s vasimi preferenciami.

V pripade inych ako hore uvedenych ucelov budu vase cookies ukladané iba s vasim suhlasom, pripadne na zaklade zakona.

Z pohladu ochrany OU je dbleité posudit, aké tdaje s v konkrétnom stbore cookie obsiahnuté. V pripade, ak je stc¢astou Gdajov
zapisanych v subore cookie akykolvek identifikator, ktory je samostatne alebo v spojeni s inymi Udajmi spdsobily priamo alebo
nepriamo identifikovat fyzicki osobu — pouZivatela webového prehliadaca, bude nutné takéto cookie povazovat za OU v zmysle
¢lanku 4 ods. 1 GDPR.

O suhlas s pouzivanim cookies vas Ziadame prostrednictvom nasej cookies listy PRIJAT VSETKY (znamend povolit vietky cookies),
ktorej spravovanie a zrozumitelnost sme sa snazili prispdsobit pouzivatefom nasej webovej stranky. Na Uvodnej strane cookies listy
(prva vrstva) vam poskytujeme strucné a zakladné informacie k spracivaniu cookies na nasej webovej stranke. SU vam ponuknuté
moznosti spravovania zberu cookies. V pripade, ak si neZelate, aby sme o vas spracovavali cookies na zaklade vasho suhlasu, t.j.
budeme spracovévat len nevyhnutné cookies, mate moznost ODMIETNUT VSETKY. Ak si nezelate, aby doslo k pouzivaniu vietkych
cookies na nasej webovej stranke, mate moznost kliknut na tla¢idlo NASTAVENIE COOKIES, ktoré vas presunie do druhej vrstvy nasej
cookies listy.

V ramci druhej vrstvy je mozné oboznamit s druhmi Gcelov a zvolit si len tie Ucely na ktoré nam suhlas udelite a kliknuti na tlacidlo
POTVRDIT VYBER, alebo jednym tlacidlom PRIJAT VSETKY udelit sthlas na vietky cookies nachadzajiice sa na nasej webovej stranke.
Mate tak isto pravo v pripade partnerov/tretich stran sa rozhodnut s ktorymi tretimi stranami suhlasite resp. nesuhlasite. Verime, Ze
takyto manazment preferencii je pre kazdého pouZivatela nasej webovej stranky vyhovujuci.

Subory cookies mébZete tiez zablokovat alebo odstranit prostrednictvom internetového prehliadaca. Néasledne po prichode na nasu
stranku sa Vam opatovne vyvola nasa lista so Ziadostou o nastavenie cookies.

Cookies listu si viete kedykolvek vyvolat kliknutim na tlacidlo Nastavenia cookies v paticke stranky, ¢ast INFO
Podla druhu vztahu s prevadzkovatelom si v tabulke nizéie uvedené téely spracovania osobnych tdajov (dalej len “OU0“) z ktorych je

zrejma kategéria dotknutych oséb, pravny zéklad na ich spracovanie, kategérie spractvanych OU ako aj doba, po ktord bude
prevédzkovatel tieto OU spracovévat.
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Pouzivame napriklad nasledovné nevyhnutné cookies:
NAZOV SUBORU COOKIES DOBA UCHOVAVANIA (uvédza | UCEL POUZIVANIA
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cookiesConsent

1 mesiac

SlUZi na ukladanie informacie o potvrdeni cookie
disclaimeru

XSRF-TOKEN pocas doby spojenia Zabezpecenie formuldrov na webovej stranke
PHPSESSID 1rok PouZziva sa na rozliSenie pouzivatelov.
_GRECAPTCHA pocas doby spojenia Zabezpecenie formularov na webovej stranke

Pouzivame napriklad nasledovné analytické cookies:

NAZOV SUBORU COOKIES

DOBA UCHOVAVANIA (uvadza
sa od navstivenia stranky)

UCEL POUZIVANIA

_ga 2 roky PouZiva sa na rozliSenie pouZzivatelov.
_gid 24 hodin PouZiva sa na rozliSenie pouzivatelov.
_gat 1 minuta PouZiva sa na optimalizaciu sledovania
A_gel_au 90 dni Pouziva sa na rozliSenie pouzivatelov.

Do ktorych krajin prenasame Vase osobné udaje?
Standardne (by default) obmedzujeme akékolvek cezhrani¢né prenosy osobnych tdajov do tretich krajin mimo EU a / alebo
Eurépskeho hospodarskeho priestoru, ak to nie je nevyhnutné. Avsak, niektori z nasich sub-doddavatelov alebo vyssie uvedenych
prijemcov osobnych Gdajov mdZu byt usadeni alebo ich servery mézu byt umiestnené v Spojenych statoch americkych (USA). USA je
vo vSeobecnosti povazovana za tretiu krajinu, ktora nezabezpecuje primeranu Uroven ochrany avsak kazdy prenos osobnych udajov
mimo EU a/alebo Eurépskeho hospodarskeho priestoru sa uskutoériuje len v ramci striktného dodrziavania ochrany osobnych tdajov
v zmysle poZiadaviek GDPR. Nakolko na zdklade rozhodnutia Sudneho dvora Eurdpskej tnie vo veci Schrems Il zo diia 16. Jula 2020
bol zneplatneny prenos Udajov na zéklade tzv. EU-US Privacy Shield vo vacsine pripadoch, nasi subdoddvatelia pouzivaju ako osobitnu
pravnu zaruku na prenos udajov Standardné zmluvné dolozky schvdlené Eurdpskou komisiou. V osobitych pripadoch, ked ku
prenosom udajov dochddza len vynimocne, vykonavame medzinarodné prenosy na zaklade vynimky pre osobité situacie v zmysle ¢l.




49 GDPR pri dodrzani vSetkych zakonnych podmienok. V podmienkach Divadla Aréna dochddza konkrétne k cezhrani¢nému prenosu
osobnych udajov do tretich krajin nezarucdujlcich primerana Grovern ochrany osobnych Gdajov v ramci vyuZivania sluzieb réznych
prijemcov osobnych Gdajov najma z kategoérie: i) webova analytika (Google), ii) poskytovatelov Statistickych analyz (Google), iii) ini.
Vo vacsine z uvedenych pripadov dochadza k cezhranicnému prenosu osobnych tGdajov do USA na zaklade standardnych zmluvnych
doloziek schvalenych Eurdpskou komisiou, v ostatnych pripadoch dochadza k cezhranicnému prenosu za zaklade vynimky pre osobité
situacie v zmysle ¢l. 49 GDPR. Vo vSeobecnosti v pripade potreby vykonania cezhrani¢éného prenosu osobnych udajov do USA vidy
pouZijeme $tandardné zmluvné dolozky schvalené Komisiou (EU) alebo vyZadujeme splnenie inych primeranych zaruk.

V nizsie uvedenej tabulke moZete ndjst odkaz na primerané alebo vhodné zaruky a prostriedky na uplatnenie Vasich prav v zmysle
GDPR:

Dodavatel | Podmienky ochrany sukromia Primerané zaruky v zmysle ¢lanku 46
GDPR

Google/ https://policies.google.com/privacy?hl=en-US https://privacy.google.com/businesses/

Youtube controllerterms/mccs/

https://cloud.google.com/terms/data-
processing-terms
https://cloud.google.com/terms/eu-
model-contract-clause

Facebook | https://www.facebook.com/policy.php https://www.facebook.com/help/5669
94660333381 7?ref=dp

Instagram | https://help.instagram.com/519522125107875?helpref=page_content | https://www.facebook.com/help/5669
94660333381 ?ref=dp

TikTok https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/sk https://ads.tiktok.com/i18n/official/arti
cle?aid=998850064133680764

https://ads.tiktok.com/i18n/official/arti
cle?aid=300871706948451871

LinkedIn https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy https://www.linkedin.com/legal/l/dpa
https://www.linkedin.com/legal/l/eu-
sccs

Iné socidlne siete

Prevadzkovatel pri zvySovani povedomia o svojej ¢innosti vyuziva aj dalsie profily zriadené na socidlnych sietach, a to:
Facebook (https://www.facebook.com/divadloarena)

Instagram (https://www.instagram.com/divadloarena)

LinkedIn (https://www.linkedin.com/company/divadloarena)

Youtube (https://www.youtube.com/divadloarena)

TikTok (https://www.tiktok.com/@divadloarena)

Iné profily zriadené na socialnych sietach nespravujeme, a to aj ked by boli oznacené alebo inak spdjané s prevadzkovatelom.

Social Plugins

Social Plugins odkazujuce na socidlne siete Facebook, Instagram, Youtube, LinkedIn, TikTok predstavuju interné rieSenie spolocnosti,
a nejednd sa o HTML a XHTML elementy iFrame. Integrované Social Plugins su Cistymi internetovymi odkazmi na stranky tretich strén,
a neposkytuju udaje o zakaznikoch prevadzkovatelom sociadlnych sieti.

Osobitne k sluzbam tretich stran, ktoré pouzivame na analytické ucely
SluZba Google Analytics od spolocnosti Google

Webové stranky prevadzkovatela vyuzivaju na analytické a Statisticky Gcely sluzbu Google Analytics, t. j. webovu analytickd sluzbu
poskytovanu spolo¢nostou Google. Sluzba Google Analytics pouZiva subory cookies na to, aby ndm pomohla analyzovat spdsob
vyuZzivania nasej webovej stranky.

Informacie vytvorené suborom cookies o pouZivani webovych stranok (vratane vaSej IP adresy) budu prenesené a uloZené
spolo¢nostou Google. Spolo¢nost Google pouZiva tieto informacie na Ucely hodnotenia vasho pouZivania webovej stranky,
zostavovania prehladov o ¢innosti webovych stranok pre prevadzkovatelov webovych stranok a poskytovania dalSich sluZieb
tykajucich sa ¢innosti webovych strdnok a pouZivania internetu. Spolo¢nost Google méze tieto informdcie poskytnut aj tretim
stranam, ak to vyzaduje zakon, alebo ak takéto tretie strany spracuvaju informacie v mene spoloc¢nosti Google.

Sluzbu Google Analytics zabezpecuje spoloénost: Google Dublin, Google Ireland Ltd, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko,
Fax: +353 (1) 436 1001.

Podmienky poskytovania sluzby Google Analytics su dostupné tu: https://www.google.com/analytics/terms/gb.html.

Vseobecny prehlad o zasadach zabezpecenia a ochrany stikromia v Google Analytics je dostupny tu:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=sk, a taktieZ politika o ochrane sukromia spolo¢nosti Google je dostupna
tu: https://policies.google.com/privacy?hl=sk.



https://www.google.com/analytics/terms/gb.html
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=sk
https://policies.google.com/privacy?hl=sk

Prosim vezmite na vedomie, 7e spolo¢nost Google moze spracivat OU aj v tretej krajine. Prenos do tretich krajin nie je teda v ramci
tejto sluzby vyluceny. Pre pripad prenosu do tretich krajin st ako vhodné zaruky prijaté Standardné zmluvné dolozky v sulade s
¢lankom 46 Nariadenia.

Spolocnost Divadlo Aréna nespristupfiuje osobné udaje ziadnym tretim osobdm ako tym, u ktorych to vyZzaduje zakon alebo tieto
podmienky spracovavania osobnych Gdajov. Divadlo Aréna osobne neuskutocriuje prenos osobnych tUdajov do tretich krajin (mimo
Eurdpskej unie / Eurdpskeho hospoddarskeho priestoru). Divadlo Aréna nespraclva osobné Udaje pre ucely vykonavania
automatizovaného rozhodovania, vratane profilovania.

V pripade, ak je pri niektorom z Ucelov spractvania pravnym zakladom pre spracovanie osobnych udajov zmluva, poskytnutie tychto
udajov predstavuje zmluvnu poZiadavku pre plnenie v zmysle predmetnej zmluvy. V pripade neposkytnutia tychto Udajov, nie je
mozné uzatvorenie zmluvného vztahu, ako ani nasledné plnenie zo zmluvy. V pripade, ak je pravnym zakladom pre spracovanie
osobnych udajov zdkon, poskytnutie tychto Udajov je zakonnou poZiadavkou. V pripade neposkytnutia tychto udajov, nie je mozné
zabezpedit riadne plnenie povinnosti Divadla Aréna, ktoré jej vyplyvaju z prislusnych vieobecnych pravnych predpisov.

V suvislosti so spracovavanim osobnych Udajov ma dotknuta osoba najma nasledovné prava:

1)  na zaklade Ziadosti vyzadovat od spoloénosti Divadlo Aréna potvrdenie, ¢i su alebo nie su jej osobné spractivané (pristup
k osobnym udajom), za akych podmienok, vratane rozsahu, ucelu a doby ich spractvania, a informdcie o zdroji ziskania
dotknutych osobnych udajov;

2)  na zaklade Ziadosti vyZadovat od spolo¢nosti Divadlo Aréna opravu nespravnych alebo neaktualnych osobnych tGdajov, resp.
doplnenie netplnych osobnych udajov;

3)  nazaklade ziadosti vyZzadovat od spolo¢nosti Divadlo Aréna vymazanie/likvidaciu osobnych udajov ak:

a)  osobné udaje uz nie su potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali,

b) v pripadoch, kedy boli osobné Udaje spracovavané na zaklade suhlasu a tento suhlas so spracivanim osobnych udajov bol
odvolany, pricom neexistuje iny pravny zaklad na spractvanie osobnych udajov alebo ina zakonnd vynimka;

c)  ak dotknuta osoba namieta spracuvanie osobnych Udajov na zédklade opravneného zaujmu a neprevazuju Ziadne opravnené
dovody na spractvanie alebo dotknuta osoba namieta voci priamemu marketingu;

d)  osobné Udaje su spracivané nezakonne;

e) nato, aby sa splnila zdkonna povinnost musia byt osobné udaje vymazané,;

4)  nazédklade Ziadosti vyzadovat od spoloénosti Divadlo Aréna obmedzenie spracuvania osobnych Udajov ak:

a)  dotknutd osoba namieta spravnost osobnych udajov, a to pocas obdobia umozZiujiceho spolo¢nosti Divadlo Aréna overit
spravnost osobnych Gdajov;

b)  spracuvanie osobnych Udajov je nezdkonné a dotknutd osoba namieta vymazanie osobnych Udajov a Ziada namiesto toho
obmedzenie ich poufZitia;

c)  spolocnost Divadlo Aréna uz nepotrebuje osobné Gdaje na Ucel spractivania osobnych Gdajov, ale potrebuje ich dotknuta osoba
na uplatnenie pravneho naroku;

5)  podat ndvrh na zacatie konania na Urade na ochranu osobnych tidajov SR.

PRAVO ODVOLAT SUHLAS
V pripade, ak dochadza k spractvaniu OU na pravnom zéklade, ktorym je sthlas, tak mate pravo tento sthlas kedykolvek odvolat.
Suhlas so spractvanim OU mozete kedykolvek odvolaf a to:
- ak chcete odstranit sibory cookies uloZené vo vasich zariadeniach a nakonfigurovat vas webovy prehliadaé¢ na
odmietanie suborov cookies, mdZete to urobit pomocou nastaveni predvolieb vasho webového prehliadaca.
Obvykle najdete navigacné nastavenia tykajuce sa suborov cookies v ponukach ,Moznosti“, ,Nastroje” alebo
,Predvolby” vo webovom prehliadadi, ktory pouzivate na pristup k nasej webovej stranke. V zavislosti od
existujucich webovych prehliadacov je mozné vypnut sibory cookies pomocou réznych prostriedkov. Ak chcete
ziskat viac informacii, navstivte prislusni webovu stranku prehliadaca.
- na nasej webovej stranke, v paticke stranky v ¢asti INFO, klikom na tla¢idlo Nastavenia cookies si viete cookies
listu kedykolvek vyvolat a udelit/odvolat sthlas so spractivanim osobnych Udajov.

Ziadosti vslvislosti s vy$die uvedenymi pravami je dotknutd osoba opravnend uplatnif uzodpovednej osoby
zodpovednaosoba@divadloarena.sk, alebo osobne alebo postou na adresu prevadzkovatela. Do predmetu e-mailu aj listu je
potrebné uviest Ochrana osobnych tGdajov ,,Cookies”.

Odpovede na uvedené Ziadosti dotknutej osoby alebo opatrenia prijaté na zéklade tychto Ziadosti sa poskytuju bezodplatne. Ak je
Ziadost dotknutej osoby zjavne neopodstatnena alebo neprimerana, najma pre jej opakujlicu sa povahu (opakovana Ziadost),
spoloénost Divadlo Aréna ma prdvo Uctovat si poplatok zohladfujuci jej administrativne naklady na poskytnutie informacii alebo
primerany poplatok zohladrujici jej administrativne naklady na oznamenie, resp. na uskutocnenie poZadovaného opatrenia alebo
ma pravo odmietnut na zdklade takejto Ziadosti konat.

V pripade pochybnosti o dodrZiavani povinnosti stvisiacich so spracivanim osobnych tdajov sa mozete obratit priamo na spolo¢nost
Divadlo Aréna. Zaroveri mate moznost obratit sa so staznostou na Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky, so sidlom
Galvaniho Business Centrum Il, Galvaniho 7/B, 821 04 Bratislava,

e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, www: https://dataprotection.gov.sk/.

Aktualizované dna 1.6.2026
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